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Eloszo

tobb mint kétmilliGan vagyunk. A vilagméreti postai és logisztikai szakma frontvonalaban

végezzilk munkankat. A feldolgozas, a kézbesités, a lakossagi és a pénzligyi szolgaltatasok,
az Ugyfélszolgalatok, a szallitas és a logisztika terlletén dolgozunk. Postai kézbesiték,
gépkocsivezeték, kuldeményfeldolgozok, valogatok, lgyfélszolgalati munkatarsak, banki Ggyintézék,
miszaki szakemberek és kiskereskedelmi eladdk vagyunk. Jelen vagyunk a globalis délen és az
iparilag fejlett északon, és mindannyiunknak az a véleménylnk, hogy a liberalizaci6é és a privatizacié
kovetkeztében az alapszolgaltatdsok mindsége romlik, ara pedig emelkedik, és altalaban a jol bevalt
€s megbizhat6 kézszolgalati posta hirneve meggyengul.

M i, vagyis a postai és logisztikai dolgozok és szakszervezeti tagok tobb mint 100 orszagban,

A nemzeti és a nemzetkdzi postai halézatok fenntartasan faradozunk. Tudjuk, hogy a vilagméretl
kézbesitéhalézatok gazdasagi és tarsadalmi infrastruktiranknak lényeges elemei. Ugy véljiik, hogy
ezek a halozatok és a hatékony postaszolgalat infrastrukturajanak alkotorészei kozosségeink szamara
nélkilozhetetlenek, és hogy mindez Iétfontossagu épitbeleme az ismeretek és képességek
terjesztésének a polgarok kérében.

A mostani gazdasagi valsag arra késztet benniinket, hogy ujraértékeljik, hova jutottunk és merre tar-
tunk. Meggydzd8désunk szerint szakszervezeteinknek, a vallalatvezetéknek és a kormanyoknak olyan
medfizethetd egyetemes szolgaltatasok biztositasara kell 6sszpontositaniuk, amelyeket megfeleld
munkahelyekkel rendelkezd dolgozok latnak el. Konkrétabban az alabbiakat gondoljuk:

1. Egyetemes, medfizethetd szolgaltatas. Minden orszagban olyan szabalyozoi politikat kell
elfogadni, amely a beruhazasok és a szolgaltatasok rovasara érvényesul® verseny szorgal-
mazasa helyett a postai halézatainkra forditott beruhazasokat és a megfizetheté egyetemes
szolgaltatasok biztositasat 6sztonzi.

2, Mindéségi szolgaltatasok. Az Ugyfelek j6 min6ségl kiszolgalasa gyors, biztonsagos postai
szolgaltatasokat igényel, amelyek kapcsan az ugyfél biztos lehet abban, hogy postai
kildeményei hianytalanul és jo allapotban érkeznek meg rendeltetési helylkre.

3. Min6ségi munkahelyek. A minéségi szolgaltatasok elképzelhetetlenek jol képzett, jol fizetett
és erbteljesen motivalt munkaeré nélkul.

Ezek azok az egyetemes célok, amelyek elérésére minden nemzetnek térekednie kell, j6llehet az egyes
orszagokban zajlo politikai és tarsadalmi fejlemények bizonyara befolyasoljak megvalositasukat.

Az UNI-nak ez az elvi allasfoglalasa azokat a témakat foglalja 6ssze, amelyekkel az UNI-nak és tag-
szervezeteinek e célok eléréséhez meg kell birkézniuk, és ismerteti az UNI valaszait az egyes
kérdésekre, attdl a szandéktdl vezérelve, hogy kozds cselekvésre sarkalljon tagjaink megfeleld
munkahelyeinek kiharcolasa érdekében.

Rolf Buttner Neil Anderson

vilagelnok, UNI Posta&Logisztika Globalis Szakszervezet
UNI Posta&Logisztika Globalis Szakszervezet vezetdje
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Tartalmi osszefoglalo

Az UNI Posta&Logisztika Globalis
Szakszervezet elvi politikaja a szabalyozasra, a
versenyre és a privatizaciora vonatkozéan

mint munkavallaldk, fogyaszték és allampolgarok érdekében kdzbenjarjanak. Napjainkban,

amikor a postai elvi politikat a verseny, a szabalyozas mértékének csokkenése, a privatizacio
és a pénzugyi vilagvalsag iranyitja, az UNI-t és tagszervezeteit a kdvetkezd elveknek és politikaknak
kell vezérelniik a szabalyozas terén végzett kdzbenjarasuk soran. Es ami talan még fontosabb:
ezeknek kell alapul szolgalniuk akkor, amikor tagjainkat a postai politika alakitasat célz6 kampanyokra
oktatjuk és mozgositjuk.

A szabalyozasi politika lehetévé teszi az UNI és az UNI tagszervezetei szamara, hogy tagjaik,

A Posta&Logisztika elvi célkitiizései

A postai politikat illetéen az UNI az alabbi két, mindennél fontosabb célt tiizte maga elé:

1. A munkavallalok jogainak, mélté életszinvonalanak és megfelelé munkahelyeinek tamogatasa
a postai és logisztikai 4gazatban;

2. Az egyetemes, medfizethetd és magas szinvonalu postai szolgaltatasok elémozditasa a
fenntarthat6 fejl6dés viszonyai kdzepette.

A Posta&Logisztika elvi politikajanak témai

Az UNI a postai agazatra vonatkozéan az aldbbi elvi politikdkat tdmogatja:

Verseny és egyetemes szolgaltatas

Véleményilink szerint a medfizethetd egyetemes szolgaltatasok elérése leghatékonyabban nem a
verseny révén, hanem a megfeleléen szabalyozott fenntartott teriilet vagy monopdlium segitségével
lehetséges. Azokban az orszagokban, ahol a postai szolgaltatasok ki vannak téve a versenynek, az
UNI olyan elvi politikat tamogat, amely gondoskodik arrél, hogy a verseny ne ashassa ala a széles
kérben hozzaférhetd, megfizethetd, magas szinvonalu egyetemes postai szolgaltatasokat.

Megfelel6 szabalyozas

A szabalyoz6 hatdésagoknak olyan egyértelm( funkcidkkal kell rendelkeznilk, amelyek biztositjak sza-
mukra a piac és az ott tevékenykedd valamennyi Gizemeltetd teljes korl ellendrzését. A szabalyok ér-
vényesitéséhez kell§ hataskdrrel és megfelel6 mechanizmusokkal kell ellatni 8ket. A verseny és az ar-
megallapitas szabalyozasan kiviul a szabalyozdk feladatai k6zé kell sorolni a szocialis szabalyozast is,
és annak biztositasat, hogy minden Uzemeltet§ tartsa be az alapvetd munkaigyi normakat és az
egyeéb szocialis elbirasokat. A szabalyozasi folyamatba be kell vonni a szakszervezeteket, a fogyasz-
tékat és a tobbi érdekeltet is.

Hosszu tava beruhazas és fenntarthaté fejlodés

Akar hagyomanyos allami szolgaltato latja el a postai szolgaltatasokat, akar versenyviszonyok kdzott
torténik azok teljesitése, az UNI olyan politikat tamogat, amely el8segiti a munkahelyteremtést és a
fenntarthaté fejlédést. Lényeges, hogy a szabalyozé hatésagok olyan versenyszabalyokat allapitsanak
meg (az arak megallapitasa és az engedélyek kiadasa terén), amelyek a kimazsolazé verseny bukott
modellie helyett a hosszu tavu befektetéseket és a munkahelyteremtést 0Osztonzik. Az U
technoldgiakra forditott beruhazasoknak lehetévé kell tenniik a meglévd dolgozdk képzését és ké-
pességfejlesztését. Az UNI tdmogatja a postaszolgalatok hosszu tavu életképességét el6seqitd
innovativ postai termékekkel kapcsolatos kutatasokat és fejlesztéseket.
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Hatarokon atnyulé beruhazas- és kereskedelempolitika

A globalizacié zajlik. Az UNI olyan tékeglobalizaciot tamogat, amely béviti a munkavallalok jogait, a
foglalkoztatasi lehet6ségeket és az egyéb kozérdeki ellatasokat, ugymint példaul az egyetemes
szolgaltatasok teljesitését. Az UNI részvételével kidolgozott azon globalis megallapodasok, amelyek
keretében globalis kézbesitétarsasagok kotelezettséget vallalnak a munkavallalok jogainak
tiszteletben tartasara, fontos mechanizmust jelentenek a globalizacié szocialis célok iranyaban térténé
alakitasa terén. Az olyan kereskedelmi egyezményeknek, mint a GATS [Altalanos Szolgaltatas-
kereskedelmi Egyezmény] megfeleld biztositékokat kell tartalmazniuk a munkavallalok jogait, az
atlathatésagot, a demokratikus dontéshozatalt és a kdzérdekek egyéb védelmét illetéen. Az UNI-nak
és tagszervezeteinek nem csak j6 nemzeti térvények és szabalyok elfogadasaért kell kizdenitk,
hanem annak biztositasan is munkélkodnunk kell, hogy a postai és a logisztikai agazatra vonatkozé
helyi és nemzetkdzi torvényeket és szabalyokat betartsak, és azokat ne valtsak fel globalis
kereskedelmi egyezményekkel.

Privatizacios politika

Az UNI-nak és tagszervezeteinek mindennemi privatizacios kezdeményezést a kovetkezd
szempontok szerint kell értékelnilik, és a dolgozok érdekeinek érvényesitésére kell torekedniik: meg-
védi-e a tervezett privatizacié a munkavallalok jogait, fenntartja-e a dolgozok életszinvonalat és biztos
foglalkoztatasat, megvédi-e és 0sztdnzi-e az igazsagos, j0 minéségl szolgaltatasokat, tisztességes-e
az ar, és szarmazik-e haszna a tarsadalomnak a privatizaciébol.

Iranyitasi politika

A postai agazatnak olyan medfeleld iranyitasi mechanizmusokkal kell rendelkeznie, amelyek gondos-
kodnak arrdl, hogy a munkavallaléknak kell§ képviseletik legyen a postavallalatok igazgatésagaiban
és a postai szabalyozd hatésagoknal. A beleszdlasi lehetéség nélkuldzhetetlen a mindségi szolgal-
tatasok és a minéségi munkahelyek biztositasahoz.

Szabalyozzuk a deregulaciot 5
Az UNI Posta&Logisztika elvi allasfoglalasa
2009 marcius



1. Bevezetés

sullyal kell hozzaszoélniuk a globalis kézbesit§ szakmaban folyé verseny, liberalizacio és

szabalyozéds kérdései koruli vitdhoz. Jollehet a szakmankban mostanaban végbemend
fejleményeket nem 6k idézik eld, a helyzethez valé alkalmazkodas terheit tagjainknak kell viselnitk. A
foglalkoztatas és a képességbeli kdvetelmények valtozasait annak szikségessége vezérli, hogy a
postaszolgalatok ujonnan liberalizalt piacanak kihivasaival a postai kildeménymennyiség visszaesése
és egy vilagmeéretil pénzugyi valsag kdzepette kell megbirkdzni.

Az UNI Posta&Logisztika Globalis Szakszervezet égisze ala tartozé szakszervezeteknek komoly

Ez a feladat annal is nehezebb, mert a mérvadd dontéshozék — akar a WTO-ban, akar az Eurdpai Bi-
zottsagban és egyéb nemzetkozi szervezetekben — a versenynek a postai agazat bizonyos tertletein
valé bevezetését a szektor problémait orvoslé ‘sui generis’ megoldasnak tekintik. Ez a felfogas
gazdasagi és tarsadalmi szempontbdl egyarant erdsen vitathaté. Azon a szemléleten alapul, amely
képtelen kildénbséget tenni a szikségletek és a kereslet kézott, illetve amely nem tudja eldénteni,
hogy miként lehet a sziikségleteket a legjobban atalakitani keresletté. Az UNI Posta&Logisztika
szakszervezetei nagyon is jol ismerik azokat a terileteket, ahol a verseny vilagszerte semmit sem
adott a fogyasztéknak és a polgaroknak.

Miutdn az UNI szakszervezetei mindazokat kivanjak oOsszefogni és képviselni, akik a globalis
kézbesitési szakmaban dolgoznak, a mi szavunknak sulya kell hogy legyen ebben a kérdésben. Nem
kivanjuk elvtelenll védelmezni a régéta miikdédsé, hagyomanyos tarsasagokat, és nem taplalunk
ellenséges érzelmeket az ujabb piaci szereplékkel szemben. Elengedhetetlenlil sziikséges, hogy
értelmesen a szabalyoz6 hatésagok, a koztisztvisel6k, a parlamenti képvisel6k és a kormanyok elé
tarjuk, hogy melyek azok a teriletek, ahol a verseny nem felelt meg igen lényeges szocialis
célkitiizéseknek, kiléndsen olyan esetekben, amikor ezeket a célkitlizéseket kisebb-nagyobb
mértékig a kormanyok és azok a szervezetek hagytak jova, amelyeknek helyzetismertetésiinket
szanjuk.

Most, amikor a liberalizacié és az elektronikus szolgaltatdsoknal végbement innovacié altal életre
hivott Uj versenytarsakat szemléljuk, eszinkbe kell idéznink azokat a nélkuldozhetetlen elemeket,
amelyek tovabbra is az egyetemes postai szolgaltatasok iranti elkotelezettség alapjat képezik. Ezeket
a nélkulozhetetlen elemeket a korszerli technolégia és az U szolgaltatdsok fényében ujra kell
értelmeznink. Az informaciés gazdasag valdjaban fokozza az ligyfelek és az allampolgarok igényét a
globalis kézbesité haldzatokhoz valé hozzaférés irant. A demokracia megkivanja, hogy minden polgar
részt vehessen és teljes értékli szerepet jatszhasson a tarsadalomban, éspedig a kormanyzathoz, a
szakmai és a civil szervezetekhez mind elektronikus, mind fizikai hal6zati mechanizmusokon keresztill
torténd hozzaférés révén. A globalis postai agazat feladata, hogy gondoskodjék arrél, hogy megfelelé
halézataink és rendszereink legyenek, amelyek segitségével minden orszagban megfizethetf és
hatékony szolgaltatasokat nyudjthatunk az Ggyfeleknek és az allampolgaroknak.

2. A Posta&Logisztika elvi politikajanak céljai

biztositasa, hogy hatékony védelemben részeslljenek a munkavallalok érdekei és

életszinvonaluk elemei, valamint hogy elGsegitse a j6 min8ségli munkahelyek szamanak
ndvelését a postai adgazatban. Ugyanakkor klldetéslinknek tekintjik megfizethet6, j6 min&ségi
egyetemes szolgaltatasok teljesitését is a fenntarthato fejlédés feltételei kozepette.

Az UNI Posta&Logisztika Globdlis Szakszervezet elvi politikdjdnak céljai kdzé tartozik annak

Minéségi szolgaltatasok és minéségi munkahelyek

A mindségi szolgaltatasok és a minéségi munkahelyek megérzése két f6 nehézségbe Utkdzik. Az
egyik az egyetemes szolgaltatasok fenntartasa, amikor is ahhoz, hogy a szolgaltatas koltségei
alacsonyak legyenek, nagy kildeménymennyiségekre és a  nagysagrenddel jard
méretgazdasagossagra van szikség. A kézbesitési szolgaltatasok terén érvényesuld lefél6z6 vagy
‘kimazsolazd’ verseny azzal a veszéllyel jar, hogy csdkkennek a kildeménymennyiségek, és az
agazatban tevékenyked6 cégek arra kényszerllnek, hogy fix halézati kdltségeik fedezése céljabdl az
alacsonyabb koltségstrukturakra alapozva versenyezzenek. Ennek térvényszerli kdvetkezménye a
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minéségromlas. Es ebbdl kdvetkezik a masodik nehézség. Lévén a globalis kézbesitési szakma
er6sen éldmunka-igényes tevékenység, ahol eleve alacsonyak a bérek, a vallalatokra nehezedd
nyomas, hogy a verseny érdekében csOkkentsék koltségeiket, elkeriilhetetlenil lefelé szoritja az
amugy is minimalis bérszinvonalat, és tovabb rontja az egyébként is silany munkafeltételeket.

A szabalyozéknak kulcsfontossagu feladatuknak kellene tekintenillk annak garantalasat, hogy a
szolgaltatok eleget tegyenek bizonyos szocialis kotelezettségeknek. Ez egyértelmiien olyan terdlet,
ahol szabalyozasra lesz szikség ahhoz, hogy a puszta versenyszemlélet hianyossagai ne
sodorhassak bele a vallalatokat az alacsony béreken alapuld verseny lefelé tartd spirdljaba. A
szabalyozas egy pénzigyileg életképes egyetemes szolgaltatoé fenntartasa érdekében is fontos.

A verseny hianyossagai

Az az elgondolas, amely szerint a postai szolgaltatasok ellatasanak alapja a verseny, meglehetésen
egyszer(i, am téves. Azt feltételezi ugyanis, hogy egy olyan hal6ézati szolgaltatasi rendszert, mint
amilyen a postaszolgalat is, ugyanugy lehet kezelni, mint barmely egyéb szolgaltatési rendszert.
Csupan elharitjuk a piacra Iépés utjaban allé akadalyokat, és ‘a piac mar miikédteti is a szolgaltatast’.
Mig ez a legtdbb arura és szolgaltatdsra nyilvanvaldéan igaz, a globalis kézbesit§ szolgaltatdsnak
vannak olyan terlletei, ahol ez a feltételezés logisztikai, foldrajzi vagy tarsadalmi okokbdl nem
érvényes.

A csekély népsirliségl vidéki teruletek — és a csekély kiuldeménymennyiséget generalé alacsony
jovedelm( varosi teriiletek — ellatasa hagyomanyosan mindig is nehéz volt. Onmagaban a piac
megnyitdsa nem garantalja olyan szolgaltatdk megjelenését, akik hajlandok a kildemények
kézbesitésére. Ez a ‘piaci kudarc’ a vilag legfejlettebb orszagaiban éppugy nyilvanvalé, mint a
legelmaradottakban. Példaul az afrikai kontinens legnagyobb részén az egyetemes postai
szolgaltatasra tamaszkodva igyekeznek fenntartani a kommunikacié barmilyen formajat, mikdzben
Eszak-Amerikdban hatalmas terilletek — Los Angeles és Miami belvarosatél Kanada vidéki
tartomanyaiig — veszithetik el a postai szolgaltatasokat a teljesen deregulalt postai piacon.

A piacvezérelt kezedeményezések jelenlegi hullama kapcsan nem gondoltédk at egészen a vidéki és
az egyéb csekély sir(iségl teruletek problémainak megoldasat. Aligha hihetd, hogy a kézbesitd
halozati verseny nagy valoszinlséggel fontos szerepet jatszhatna az emlitett helyeken él6 emberek
részére nyujtott szolgaltatasok tokéletesitésében. Amikor azt mérlegeljiik, hogy felll kell vizsgalni az
egyetemes szolgaltatas definicidjat, hogy az magaban foglalja az informacios tarsadalom valamennyi
szolgaltatasahoz valé hozzaférést, ez a probléma még sulyosabba valik. Ha meg akarjuk teremteni
azt a fajta vilagtarsadalmat, amelyre vagyunk, akkor sziikség lesz hatékony egyetemes kézbesitd
szolgaltatasokra. Ez nem jelenti azt, és nem fogja azt jelenteni, hogy most, vagy a kozeljovében
minden orszagban tényleges gazdasagi kereslet van illetve lesz ilyen szolgaltatasok irant. Ez az a
kritikus rés a szikséglet és a kereslet kozott, amelyben az egyetemes szolgaltatas ellatasanak
szamos nehézsége gyodkerezik.

A nemzetkdzi postai szolgaltatasok egy bizonyos monopoljellegli profitelemet is tartalmaznak azon
ugyletek alapjan, amelyeket a végpontok valamelyikén &ll6, gyakran egy céges vallalkozasok
bonyolitanak le egymas kozott. A fejlédd orszagokban ezt a profitot a belféldi postai szolgaltatasok
garantalasara hasznaljak fel. A verseny bevezetését és a legnépszeriibb Utvonalakon az arak
lezuhanasat altalaban a verseny egyik elényének tekintik az Ugyfelekre nézve. Mindazonaltal a
szegényebb orszagok, amelyek ra vannak utalva a nemzetkozi kézbesité szolgaltatasokbdl szarmazoé
kélcsbnds monopoljellegli nyereségekre, hogy belféldi rendszereiket szubvencionalni tudjak, a
verseny melléktermékeként sulyos szocidlis arat fizetnek.
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3. Egyetemes szolgaltatas

ugyanahhoz a szabvanyos postai halézathoz, és egyszersmind annak biztositasara, hogy ez

mindenki szamara medfizethetd legyen. Az egyetemes postai szolgaltatdst hosszu idén
keresztul olyan jognak tekintették, amely minden allampolgart megillet, és amelyet fenn kell tartani és
bdviteni kell. Az egyetemes szolgaltatas vidéki kdzbsségekben és a fejl6dé orszagokban torténd
ellatasanak koltségeit csak gy lehet fedezni, ha a postai Uzemeltetbk a nagy
kuldeménymennyiségekre épll6 koltségszerkezetik elényeit a postai haldézat egészében képesek
kihasznalni. Az UNI Posta&Logisztika elutasit minden olyan javaslatot, miszerint az egyetemes
szolgaltatas teljesitésének koltségét kisebb koltségkdzpontokra lehetne bontani. A megfizethetd
egyetemes szolgaltatas azon a premisszan alapul, hogy egy alapszolgaltatasi korbe tartozd postai
kildemény feladasi koltségének mindig azonosnak kell lennie, egy adott orszagon belll a feladas
helyszinétdl flggetlenll, és hogy a kdltségnek a levelek egész orszagra kiterjed6 kézbesitésének
altalanos koltségét kell tikroznie. A fenntartott teriilet az egyedili médja annak, hogy biztosithatd
legyen az az elegendé mennyiségl kildemény, amely el6segiti a legalacsonyabb koéltség eléréséhez
szukséges méretgazdasagossagot.

Az egyetemes szolgaltatds annak biztositasara volt hivatott, hogy mindenki hozzaférjen

A kormanyoknak meg kell kovetelnilk, hogy a postai halézat az orszagban mindenki szamara
hozzaférheté legyen, ne csak a gazdagok szamara. Még akkor is, ha a fenntartott halézat
alacsonyabb bevételeket termel, a kormanyoknak ahol csak lehet, segitenitik kell a kézbesit és
kildeménygyiijté halézatok szubvencionalasat annak biztositasa érdekében, hogy olyan, altalanos
hozzaférés legyen, amely valamennyi polgar szamara lehetévé teszi a postai halézat egyszeri
igénybevételét.

Ugyancsak lényeges az egyetemes szolgaltatdas mindsége: minden munkanapon biztonsagos,
megbizhatd szolgaltatasnak kell rendelkezésre allnia. A minéségi szolgaltatas garancigja nemcsak az
ugyfelek elégedettsége, hanem a koltségek szabalyozasa szempontjabdl is elengedhetetlen — a
magas szinvonal a postai halézatok igénybevételére 6szténéz, és ez hozzajarul a
méretgazdasagossaghoz. Ezért az ugyfelek j6 min&ségil kiszolgalasa olyan, megfelel6 normak
fenntartasat igényli, amelyek a kiildemények biztonsagat, valamint a rendszeres kézbesitési és
kuldeménygydjtési idéket szabalyozzak. Ez pedig aldhuzza egy olyan arszerkezet sziikségességét,
amely megfelel6 szolgaltatasok ellatasat teszi lehetévé. A verseny olykor lefelé szoritja az arakat, ez
azonban sajat érdekei ellen haté modon hatranyos kovetkezményekkel jarhat a szolgaltatasok
min6éségére nézve.

Ugy véliik, hogy a kelléképpen szabalyozott fenntartott terillet lehet az egyetemes postai
szolgaltatasok finanszirozasanak leghatékonyabb eszkéze - Eszak-Amerikdban a postai
monopdliumok olyan, j6 min6ségli postai szolgaltatasok kialakulasat segitették el6, amelyeknek dijai e
szolgdltatasokat a vilagon a leginkabb megfizethettékké teszik. Ha az egyetemes szolgaltatas
mindségének fenntartdsdhoz kormanyzati vagy kozdsségi finanszirozasra van szikség, annak
atlathatonak, aradnyosnak és diszkriminaciotdl mentesnek kell lennie. A szubvenciondlasra kerul§
koltségeket objektiv és ellendrizheté mdodon kell kiszamitani.

Az UNI valasza az egyetemes szolgaltatasra

. Az UNI ugy Vvéli, hogy az egyetemes postai szolgaltatasok finanszirozasanak leghatékonyabb
eszkdze a kellképpen szabalyozott fenntartott terllet lehet.

. Az UNI minden orszag esetében azt a szabalyozéi politikat tdmogatja, amely a beruhazasok
és a szolgaltatasok rovasara érvényesild verseny helyett inkabb a beruhazasokat és az
egyetemes kézbesitd szolgaltatasokat 6sztdnzi.

. Az egyetemes szolgaltatasi kotelezettséeg (USO) megdvasaban a szabalyozasnak abszolut
elsdd-leges szerepet kell jatszania.

. Minden munkanapon minden szolgéltatashoz valé hozzéférés — ennek kell a minimalis
normanak lennie (az elfogadhat6 foldrajzi kivételekkel).
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. A mindségellenérzésnek a postai adgazatban tevékenykedd valamennyi vallalatra ki kell
terjednie, fuggetlenll attél, hogy egyetemes szolgaltatokrdl van-e sz6, vagy sem, és azokat,
amelyek nem érik el a mindségi célértékeket, pénzblntetéssel kell sujtani.

. A levélposta terliletén egyetemes és egységes arakat kell érvényesiteni annak biztositasa
érdekében, hogy azok az adott orszag népességének atlagkeresetéhez viszonyitva
medgfizethetdk legyenek, és nem szabad Ovezeti arképzést alkalmazni. A postai dijakat egy
orszagos szabalyozé hatdséag felligyeletével kell kialakitani.

. A kildemények biztonsagat kiemelt fontossaggal kell kezelni, és a szabalyozasnak
gondoskodnia kell arrél, hogy minden cég megfeleld ellenbérzésnek vesse ala a postai
szektorban foglalkoztatott munkavallalokat.

. Az egyetemes szolgaltatéoknal kinalt munkahelyeknek j6 minéségleknek kell lennilk, hogy
azok vonzbdak legyenek olyan, elkdtelezett munkavallalok széamaéra, akik elsédleges
feladatuknak tekintik a nagyk6zonség kiszolgalasat.

. Az egyetemes szolgaltatédsi kotelezettségek kdzé olyan innovativ termékeket és
szolgaltatasokat is fel kell venni, amelyeknek tarsadalmi szikségessége és hasznossaga
bebizonyosodott.

4. Megfelel6 szabalyozas

szabalyozé hatdsagoknak vilagosan meghatarozott feladatkorokkel kell rendelkeznitik, amelyek
Abiztosftjék a piac valamennyi szerepl6jének teljes korl ellendrzését, és a szabalyok

eérvényesitéséhez kell6 hataskdrokkel és mechanizmusokkal kell ellatni 6ket. Az nem lehet,
hogy csak a hagyomanyos vagy dominans Uzemeltetét kényszeritik a szolgaltatasi és a mindségi
normak betartasara, mig a tdbbi piaci szereplének megengedik a tisztességtelen versenyt. A
szabalyozokat kelld hataskorrel kell felruhazni annak biztositasahoz, hogy a minéségellenérzés a postai
agazatban tevékenykedd valamennyi vallalatra kiterjedjen, fliggetleniil attol, hogy egyetemes szolgaltatokrol
van-¢ sz0, vagy sem. Ha az egyetemes szolgaltato(ka)t pénzbiintetéssel sujtjak a minéségi célértékek
be nem tartdsa esetén, ennek a postai szektor minden véllalata esetében igy kell torténnie, a
szabalyozdknak tisztességes és igazsagos ismérvek szerint kell megitélniuk éket.

Az Uzleti és a fogyasztéi érdekek 6sszeegyeztetésén kivil a szabalyozok feladatai k6zé kell tartoznia
a szocialis szabalyozasnak is, annak biztositasa céljabdl, hogy a megfelel6é szocialis normakat
valamennyi Uzemeltet6 betartsa. Ha el akarjuk kerilni a szocialis ddmpinget, a szabalyozdkat be kell
vonni azoknak a piaci normaknak a kidolgozasaba, amelyeknek magukban kell foglalniuk a
foglalkoztatasi feltételekre vonatkozd el6irasokat is. A szabalyozd hatésagnak mindennemi
engedélyezési eljaras részévé kell tennie azt a kdvetelményt, hogy minden postai lzemeltetének
teljesitenie kell az alapveté munkaiigyi normakat és be kell tartania a minimalbérre vonatkozo
jogszabalyokat annak igazolasa végett, hogy nem folytat szocialis ddmpinget.

Sajnos Németorszagban és Hollandiaban tébb példat is lathatunk a szocialis ddmpingre — amikor is a
konkurensek a minimalbérnél kevesebbet fizetnek, és egyéb szocialis normakat is megsértenek. Ezek
nemcsak a szocialis domping nyilvanvalé példai, hanem a hagyomanyos lizemeltetékkel szembeni
tisztességtelen verseny fogalmat is kimeritik. A hagyomanyos cégek tarsadalmi felelésséggel jarnak
el, rendes béreket fizetnek és elfogadhatd munkafeltételeket tartanak fenn, de tisztességtelen
versennyel talaljak szembe magukat a toébbi Gzemeltetd részérél, amelyek nem tartjak be a bérekre és
a foglalkoztatési feltételekre vonatkozé minimalis elirasokat és szocialis normakat. A szabalyozokat
kell6 hataskorrel kell felruhdzni ahhoz, hogy kivizsgaljak a tisztességtelen verseny eseteit, és
megblntethessék azokat a postai Uzemeltetéket, amelyek dolgozéikra nézve nem teljesitik az
elfogadott alapvet6 szocialis feltételeket, példaul ami a minimalbéreket illeti.

A szabdlyozoknak politikai és Uzleti beavatkozastol is menteseknek kell lennitk. Az UNI tamogatja azt
az elvet, hogy a szabélyozéknak fuggetlen iranyitd testliletekkel kell rendelkezniik. Ezeknek a
testileteknek, mikdézben eleget tesznek a kormany kivansagainak, veédik az Uugyfelek és az
allampolgarok érdekeit és gondoskodnak a postai szolgaltatdsokra vonatkozdé jogszabalyok
betartatasardl, figgetleneknek kell lenniiik, amelyeket sem a kormanyzat képvisel6i, sem a postai piac
szerepl6i nem befolyasolnak. E feltételek megteremtésének elésegitéséhez a szabalyozd hatésagnak
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erésnek kell lennie, és tevékenységének és dontéshozatali folyamatainak atlathatoknak és birdsagi
felllvizsgalat utjan megtamadhatoknak kell lenniik. E testileteket ugy kell Iétrehozni, hogy
pénzugyileg figgetlenek legyenek.

E célok elérése érdekében a szakszervezeteket, a fogyasztdkat és a tdbbi érdekeltet be kell vonni a
szabalyozasi folyamatba, valamint a szabalyozé testuletek iranyitasaba. Csakis ugy érhet§ el
kiegyensulyozott szabalyozasi rendszer, ha a szabdlyozd hatosagok munkajaban az érdekeltek
véleménye is érvényre jut.

Az UNI valasza a megfelel6 szabalyozasra

. Versenyviszonyokra vonatkoz6 szabalyozoi keretek kdzepette az UNI olyan szabalyozoi
politikat tdmogat, amely el6segiti a munkahelyteremtést és uj termékek és szolgaltatasok
kifejlesztését. Lényeges, hogy a szabalyozok meghatarozzak a verseny szabalyait (arképzés,
ellenérzés, minéségi mutatok és engedélyezés) a kimazsolazé verseny kudarcot vallott
modellje helyett a munkahelyteremt6 beruhazasok 0szténzése érdekében.

. A postai szolgaltatdsok ellatasara vonatkoz6 engedéllyel rendelkezé valamennyi tarsasagnak
tisztességes és méltanyos béreken alapuld, azonos szocialis feltételeket kell teljesiteniik.

. Az Uzleti és a fogyasztoi érdekeken kivil a szabalyozé hatésagok feladatat kell képeznie a
szocialis szabalyozasnak és az arrél valé gondoskodasnak is, hogy minden tGzemeltetd eleget
tegyen a megfelel6 szocialis normaknak.

. A mikddési engedély kiaddsakor a versenytarsaknak igazolniuk kell a beruhazasok iranti
kételezettségvallalasukat.

. A szabalyoz6 hatdsagoknak flggetlen iranyité testiletekkel kell rendelkezniuk.

. A szabalyoz6 hatésagoknak gondoskodniuk kell arrél, hogy minden Uzemeltetd betartsa a

postai szolgaltatasokra vonatkozé térvényeket — e hatdsagoknak flggetleneknek és a
kormanyzat illetve a postai piaci szerepl6k befolyasatél menteseknek kell lennitik.

. A szabalyozé hatdésagoknak kell6 hataskorrel kell rendelkeznilkk a postara vonatkozé
torvények szabalyszeri betartatasanak garantalasahoz.

5. Hosszu tavu beruhazas és fenntarthaté fejlédés

szlkségunk, amely tamogatja a szakszervezetek munkahelyteremt6 torekvéseit és a

fenntarthatd fejlédést. Lényeges, hogy a szabalyozé hatésagok meghatarozzak a verseny
szabalyait (arképzés, ellenérzés, minéségi mutatok és engedélyezés) a kimazsolazé verseny kudarcot
vallott modellje helyett a hosszu tavd, munkahelyteremté beruhazasok 6szténzése érdekében. Am
olyan szabalyok felallitasa, amelyek lehetévé teszik a versenytarsak szamara a kisebb, erésen
nyereseéges uUzleti terlletek kicsipegetését, nem 0&sztdnzi a ndvekedést és a hosszu tavu
beruhazasokat; ez csupan egy koltségcsdkkentési 6rvénybe sodorja az érintetteket, ami alacsonyabb
min8ségi normakat eredményez és a mélypont felé tarté versenyfutast az agazatban foglalkoztatott
dolgozok szocidlis normait illetden. A globalis kézbesité szakma er6sen élémunka-igényes
tevékenység, és az Uj szolgaltatasokat és az innovaciot 6sztdonzd szabalyozéi kérnyezet hijan csak a
munkabérek megnyirbalasabdl lehet versenyelényt szerezni, ami pedig az UNI Global Union szamara
teliességgel elfogadhatatlan stratégia.

E gy életképes és fenntarthato globalis kézbesité szakma meg6rzéséhez olyan elvi politikara van

Kétségkivul az uj technologiak kore lesz az egyik olyan terllet, ahol a vallalatok igyekeznek verseny-
elényre szert tenni. A globalis kézbesitési technoldgia viharos gyorsasaggal fejlédik, és mikézben az
UNI drdmmel udvozli a technoldgiai ujitasokat, egyszersmind azt is kdveteljik, hogy az 0j technikak
bevezetése jarjon egyltt az alkalmazasukkal kapcsolatos konzultacidkkal és targyalasokkal. Az U
technologiak terén végrehajtott beruhazasnak magaban kell foglalnia a meglévé dolgozék szamara
nyujtott képzési és magasabb szintli képességfejlesztési lehetéségeket is.

Szabalyozzuk a deregulaciot 10
Az UNI Posta&Logisztika elvi allasfoglalasa
2009 marcius



A vildgméretli kézbesitd szakmaban a névekedés dszténzése érdekében az UNI tamogatja olyan uj,
innovativ postai termékek kutatasat és fejlesztését, amelyek hozzajarulnak a postai szolgaltatasok
hosszu tavu életképességéhez.

A fenntarthato fejl6dés olyan gondolat, amelyet a nemzetkdzi k6z6sség egyre inkabb magééva tesz,
és amely napjainkban mind tébb orszagban a legfontosabb Ugyek kdzé tartozik. A jelenlegi gazdasagi
vilagvalsag kozepette a fenntarthatdsag olyan kérdés, amellyel kapcsolatban az UNI-nak és
tagszervezeteinek kezdeményez6 maodon kell fellépnitik annak érdekében, hogy megérizzék kellé
befolyasukat a szakma jovéjének alakitasat illetéen. A kérnyezetvédelem nagyon is valds valasztoi
kérdés, és ha a postai agazatban boévil6 Gzleti tevékenységre toreksziink, és azt akarjuk, hogy ez az
Uzleti tevékenység nyereséges és fenntarthatd legyen, akkor meg kell talalnunk a madjat, hogy
bebizonyitsuk, hogy nem veszélyeztetjilk a kdérnyezetet, és hogy tarsadalmi felelésségtél athatva
végezzik munkankat.

A szabalyozoknak és a politikai dontéshozéknak tisztaban kell lennilik azzal, hogy a globalis
kézbesitési agazatban fenntarthaté termékekre és szolgaltatasokra forditott beruhazasokra van
szlikség, és gondoskodniuk kell arrél, hogy megfelelé kutatasok folyjanak a fenntarthatésag és a
legjobb gyakorlati megoldasok megismerése terén. A postai Uzemelteték részére kiadott
engedélyeknek tukréznitk kell annak sziikségszerliségét, hogy szolgaltatasaiknak fenntarthatoknak
és kdrnyezetbarat jelleglieknek kell lennitik. Sok ember szemében a fenntarthat6 fejlédés egyenld a
klimavaltozassal és a kdrnyezettel, pedig ez joval tdgabb fogalom, és nekiink gondoskodnunk kell
arrdl, hogy ezek a kilénféle elemek az elvi politikaban is érvényre jussanak.

A fenntarthaté fejlddésnek szamos vonatkozasa van:

Kornyezeti
A koérnyezeti vonatkozasok kdzé tartoznak az éghajlatvaltozasi kérdések, a hulladékkezelés és a
szennyezés, az energiafelhasznalas, a vizualis szennyezés, a zajszennyezés stb.

Tarsadalmi

A tarsadalmi vonatkozésok olyan témakat odlelnek fel, mint az emberi jogok, a munkavallaléi jogok
kezelése, a postai szolgaltatdsokhoz valo k6z6sségi hozzaférés, valamint a tarsadalom javat szolgald
kezdeményezések, igy példaul az AIDS-felvilagositas, a rasszizmus elleni harc, a diszkriminacio elleni
kizdelem stb.

Gazdasagi

A gazdasagi vonatkozasok kozé tartozik az etikus Uzleti gyakorlat, amely megakadalyozza a
megvesztegetést és a korrupciét, tovabba a pénzmosas megszintetésére tett eréfeszitések, a
tarsadalmi felel6sségtél athatott beruhazasi eszk6zok, mint példaul a mikrohitelek és a
vendégmunkasoknak nyujtott megfizetheté pénzatutalasi lehetéségek.

Az UNI Global Union elvi politikajaban érvényesiinek a fenntarthato6 fejlédés ezen kiilénb6zdé elemei,
és azt kdveteljuk, hogy a kormanyok, a politikai dontéshozdk, a cégek vezetd testlletei, valamint a
szabalyozé hatdésagok mindezeket az elemeket épitsék be a postai agazat szabalyozasaba. Ezekkel a
témakkal az iranyitas kérdéseivel kapcsolatos elvi politikank kialakitasakor is foglalkozunk, és
tamogatjuk azokat a szabalyokat és térvényeket, amelyeknek célja a megvesztegetés és a korrupcio
leklizdése.

Az UNI valasza a hosszu tavu beruhazasra és a fenntarthato
fejlodésre

. Az UNI olyan politikat tamogat, amely el6segiti a munkahelyteremtést és a fenntarthaté
fejlédeést.
. Az UNI 6rémmel Gdvozli a technoldgiai ujitdsokat, azonban azt kdveteli, hogy az uj technikak

bevezetése jarjon egyutt az alkalmazasukkal kapcsolatos konzultaciokkal és targyalasokkal.
Az Uj technolégidk terén végrehajtott beruhazasnak magaban kell foglalnia a meglévé
dolgozok szamara nyujtott képzési és magasabb szintl( képességfejlesztési lehetéségeket is.
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. Az UNI tamogatja olyan uj, innovativ postai termékek kutatasat és fejlesztését, amelyek
hozza-jarulnak a postai szolgaltatasok hosszu tavu életképességéhez.

. Az UNI felszdlitia a szabalyozé hatdésagokat és a politikai dontéshozdkat, hogy vegyék
fontoléra annak sziikségességét, hogy a globalis kézbesit§ szakmaban a fenntarthatd
termékekre forditsanak beruhazasokat, tovabba azt, hogy a kérnyezetvédelmi kutatasokra és
az ilyen téren folytatott j6 gyakorlati megoldasok megismerésére forditott beruhazasok révén
kizdjenek az éghajlatvéaltozas ellen.

. Az UNI ragaszkodik olyan toérvények és szabalyok elfogadasahoz és végrehajtasahoz,
amelyek a globalis kézbesité szakmaban a megvesztegetést, a korrupciot és a pénzmosast
megakadalyozé etikus Uzleti gyakorlat folytatasat garantaljak.

6. Hatarokon atnyulé beruhazas-
és kereskedelempolitika

hatarokon atnyuld beruhazasokat illetéen az UNI legfébb célja annak biztositasa, hogy a
Avilégméretﬁ kézbesitd§ agazat globalizaciéja ne jarjon hatranyos kdévetkezményekkel a

munkahelyekre, az allasok biztonsagara vagy a foglalkoztatasi feltételekre. A liberalizacio és a
deregulacié katalizatorként hatott j6 néhany Uj globalis kézbesitd tarsasag megjelenésére. A verseny
bevezetésének egyik szikségszer(i velejardja az, hogy a fuzidok és a cégfelvasarlasok Uteme
fokozédik a szektorban. Az UNI Global Union azt kdveteli, hogy az ilyen fuziok és cégfelvasarlasok
szabalyozasakor kiemelt fontossaggal kezeljék a munkahelyek, a munkafeltételek és a nyugdijalapok
védelmét. Az atruhazasokban részt vevd vallalatoknak tiszteletben kellene és kell tartaniuk a
szakszervezeti jogokat és azt, hogy vilagszerte Iényeges az allampolgarok érdekeinek kell
figyelembevétele.

Az UNI-t az is nyugtalanitja, hogy miként érinthetik a Kereskedelmi Vilagszervezet (WTO) és annak az
Altalanos Szolgaltataskereskedelmi Egyezményrél (GATS) folyd targyaldsai a globalis kézbesitd
szakmaban dolgozé munkavallalokat. Az Altalanos Szolgaltataskereskedelmi Egyezmény mélyrehatd
tényleges és lehetséges kovetkezményekkel jar a globalis kézbesitd agazat dolgozéira nézve. A
vilagon szamos piacon korlatok allnak a szolgaltataskereskedelem utjaban. Nem ugy, mint az aruk
esetében, ezek az akadalyok jobbara az orszagok belféldi szabalyozdsdban gydkereznek, nem pedig
a hatéron felszamitott vamokban. Mig az orszagok tovabbra is szabadon szabalyozhatjdk nemzeti elvi
politikai célkitlizéseiket, a szolgaltataskereskedelmi targyalasok célja a kereskedelmet korlatozé
szabalyozas elkerllése. A GATS képes arra, hogy gyokeresen megvaltoztassa a globalis kézbesitd
agazat szabdlyait.

A GATS és a WTO hatasainak teljes leirasa letblthetd az UNI Posta&Logisztika honlapjardl a
kévetkez6 cimen: http://www.uniglobalunion.org/Apps/iportal.nsf/pages/20090211_6lcrEn. Amellett az
Eurodpai Bizottsag sajat informacids oldalt allitott 6ssze a GATS targyaban, amely a kévetkez6 cimen
talalhaté meg: http://gats-info.eu.int/index.html.

Az UNI valasza a hatarokon atnyulé beruhazas- és kereskedelem-
politikara

. Az UNI-nak és tagszervezeteinek egyuttmikodést kell folytatniuk az ILO-val és a
kormanyokkal olyan nemzetk6zi megallapodasok kimunkalasa céljabdl, amelyek megvédik a
munkavallalokat a fuzioktdl és a cégfelvasarlasoktol. Ha cégdsszeolvadasokra keril sor, az
UNI feladata, hogy toérekedjék a dolgozék védelmére. Ezt a védelmet olyan nemzetkdzi
megallapodasba kell foglalni, amely pontosan rogziti a munkavallalok védelmének
paramétereit, ugyanugy, ahogy a versenyt felligyelé hatésagok rogzitik a versenyre vonatkozo
el6irasokat fuziok és cégfelvasarlasok esetében.

. Ami a nyugdijak védelmét illeti, az UNI és tagszervezetei fenntartjak azt a véleményiket, hogy
a kormanyoknak olyan Uj térvényeket kell bevezetniik, amelyek megodvjak a dolgozdk
nyugdijat és garantaljak a nyugdijalapokat, fliggetlenil attol, hogy mi toérténik magaval a
céggel. Ha fuzidra, cégdfelvasarlasra, vagy egy vallalat eladas vagy cs6d miatti

Szabalyozzuk a dereguléciot 12

Az UNI Posta&Logisztika elvi allasfoglalasa
2009 marcius



szétdarabolasara kerul sor, a legels6ként szamitédsba vett kérdésnek a nyugdijalapok sorsat
kell tekinteni.

. Fuzié vagy cégfelvasarlas esetén a munkaadod és a szakszervezetek kozott az eljaras minden
fazisaban konzultacionak és atlathato tajékoztatasnak kell folynia, és megallapodast kell kotni
a kollektiv szerz6désnek az egyesulléssel létrejové U] tarsasagnal fenntartando
jogfolytonossagaral.

. A WTO tagorszagaiban miikodé szakszervezeteknek — legyenek akar kicsik, akar nagyok —
arra kell toérekednilk, hogy kormanyukkal létrehozzak a WTO Ugyeivel kapcsolatos
konzultacidk ugyrendjét. Joguk van a szolgaltatasokrol zajlé6 WTO-targyalasok fejleményeire
vonatkozo6 naprakész informaciokhoz, és azokat meg is kell kbvetelniik.

7. Privatizacio

kormanyok a privatizaciot egyre inkabb a postaszolgalatoknal felmerulé beruhazasi igények
Amegoldésénak tekintik. Az UNI ellenzi a privatizacionak a beruhazasokat el6segité eszkdzként

torténd alkalmazasat. Vannak mas modszerek is, amelyekkel a kormanyok finanszirozhatjak az
Uj szolgaltatasok és az Uj technolodgiak kifejlesztéséhez szilkséges beruhazasokat. Mindenesetre az
UNI-nak és az UNI tagszervezeteinek mindennemil privatizaciés kezdeményezést a kovetkezd
szempontok szerint kell értékelnitk, és a dolgozdk érdekeinek érvényesitésére kell torekednitk:
Megvédi-e a tervezett privatizacié a munkavallalok jogait? Fenntartja-e a dolgozdk életszinvonalat és
biztos foglalkoztatasat? Megvédi-e és Osztdnzi-e a méltanyos, j6 minbségl szolgaltatasokat?
Tisztességes-e az ar, és szarmazik-e haszna a tarsadalomnak a privatizaciéobol?

A legtdbb postai halozatot kdzpénzekbdl fejlesztettek és finansziroztak, akar adokbdl, akar
szubvencionalt szolgaltatasok vagy kdzvetlen kormanyzati beruhazasok révén. Az ilyen kézpénzekbdl
finanszirozott vagy tamogatott szolgaltatasokat nem lehet eladni a kdzvélemény kell§ beleszélasa
nélkil. Ezért az UNI azt kdveteli, hogy a postai szolgaltatasok esetében minden privatizacios
javaslatot bocsassanak népszavazasra.

Az UNI valasza a privatizaciéra
. Az UNI ellenzi a privatizacionak a beruhazasokat el6segitd eszkdzként torténd alkalmazasat.

. Az UNI-nak és tagszervezeteinek mindennemd privatizaciés kezdeményezést aszerint kell
ertékelnitk, hogy kell§ garanciat nyujt-e a munkavallalok érdekeinek megévasara.

8. Iranyitas

z egyik ok, amiért fel kell hivhunk a figyelmet a véllalati visszassagokra, az, hogy a cégek
bukasanak eredményei gyakran tagjaink munkahelyeit veszélyeztetik a csédeljarasok, a
létszamcsokkentések és az elbocsatasok miatt.

Nemcsak az torténik, hogy a bukott cég dolgozéi elveszitik allasukat, hanem a csalard arverseny a
tobbi Uzemeltetdt is hallatlan erével kényszeriti koltségeinek leszoritésara, hogy lépést tartsanak
konkurenseik irrealisan eltorzitott haszonkulcsaival. Ennélfogva az UNI-nak és tagszervezeteinek
vilagszerte azon kell munkalkodniuk, hogy felhivjak a figyelmet a pénzigyi atldthatésag és a vallalati
felelésség sziikségességeére.

Ezért lényeges, hogy a politikai dontéshozdk foglalkozzanak a csalard és fenntarthatatlan arverseny
kérdésével. E cél elérésének egyik médja annak biztositdsa, hogy az igazgatétanacsokban és az
egyéb hasonlé iranyité testiletekben helyet kapjanak a munkavallalok képviseli.

A vdllalatiranyitasi dgyekkel kapcsolatos kotelezettségvallalds nem Uj — az UNI azonban a napirend
kibbvitését kdveteli, hogy az szocialis, kérnyezeti és etikai kérdéseket is tartalmazzon, kilénds
figyelmet forditva azokra a cégekre, amelyekrdl gyanithatd, hogy mikddésik soran nem ugyelnek
kell6képpen vallalati feleldsségikre. A vallalatoknak, a szabalyozé hatésagoknak és a politikai
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dontéshozdknak el kell ismernilk, hogy a bizalmi kdtelesség annak elfogadasat jelenti, hogy egy-egy
vallalat szocialis és kornyezeti teljesitménye éppolyan lényeges veszélyforras vagy versenyelényt
alakité tényezd lehet, mint az Gzleti tevékenység egyéb elemei.

Az egyik médja annak, hogy a munkavallalok ravilagitsanak a vallalatok magatartasaval kapcsolatos
aggalyaikra és hogy védekezzenek ellene, ha globalis megallapodasokat koétnek a cégekkel a
nemzetkozileg érvényes, alapveté munkatigyi normak fenntartasa és javitasa targyaban, és raveszik a
vallalatokat valamely kiils¢ fél altal folytatand6 ellenérzés elfogadasara. Az UNI kiall a globalis
kézbesit§ é&gazatban tevékenykeddé barmely tarsasaggal kotendd globalis megallapodasok
egyeztetése mellett.

Az UNI valasza az iranyitasra

. Az UNI ugy véli, hogy a globalis kézbesitd agazat jovéje hatarozott kozpolitikai
kezdeményezéseken mulik, és hogy konkrét intézkedéseket kell kidolgozni a teljes pénzigyi
atlathatésag biztositasa, valamint annak érdekében, hogy a dolgozdk és az Ugyfelek kellé
védelemben részesiilienek az igazgatok és a fels¢ vezeték kdrében el6forduld csalassal és
korrupciéval szemben.

. Az UNI ragaszkodik ahhoz, hogy az igazgatotanacsokban és az egyéb hasonld iranyitéd
testuletekben helyet kapjanak a munkavallaldk képvisel6i.

. Az UNI és tagszervezetei a globalis cégekkel megkdtendd globalis megallapodasok
kidolgozasara szdlitanak fel a nemzetkdzileg érvényes, alapvetd munkatgyi normak
fenntartdsa és javitasa érdekében.

9. A deregulacié szabalyozasara az UNI altal adott
valaszok osszefoglalasa

Az UNI valasza az egyetemes szolgaltatasra

. Az UNI ugy Vvéli, hogy az egyetemes postai szolgaltatasok finanszirozasanak leghatékonyabb
eszkoze a kell6képpen szabalyozott fenntartott terllet lehet.

. Az UNI minden orszag esetében azt a szabalyozéi politikat tdmogatja, amely a beruhazasok
és a szolgaltatasok rovasara érvényesilé verseny helyett inkabb a beruhazasokat és az
egyetemes kézbesitd szolgaltatdsokat 6sztdnzi.

. Az egyetemes szolgaltatasi kotelezettség (USQO) megdvasaban a szabalyozasnak abszolut
elsédleges szerepet kell jatszania.

. Minden munkanapon minden szolgaltatashoz valé hozzaférés — ennek kell a minimalis
normanak lennie (az elfogadhat6 foldrajzi kivételekkel).

. A min8ségellenérzésnek a postai adgazatban tevékenykedd valamennyi vallalatra ki kell
terjednie, fuggetlenll attdl, hogy egyetemes szolgaltatokrdl van-e sz6, vagy sem, és azokat,
amelyek nem érik el a mindségi célértékeket, pénzblntetéssel kell sujtani.

. A levélposta terliletén egyetemes és egységes arakat kell érvényesiteni annak biztositasa
érdekében, hogy azok az adott orszag népességének atlagkeresetéhez viszonyitva
medgfizethetdk legyenek, és nem szabad Ovezeti arképzést alkalmazni. A postai dijakat egy
orszagos szabalyozé hatdsag felligyeletével kell kialakitani.

. A kuldemények biztonsagat kiemelt fontossaggal kell kezelni, és a szabalyozasnak
gondoskodnia kell arrél, hogy minden cég megfeleld ellenbérzésnek vesse ala a postai
szektorban foglalkoztatott munkavallalokat.
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Az egyetemes szolgaltatoknal kinalt munkahelyeknek j6 mindségiieknek kell lennilk, hogy
azok vonzdak legyenek olyan, elkdtelezett munkavéllalok szamara, akik elsddleges
feladatuknak tekintik a nagyk6zdnség kiszolgalasat.

Az egyetemes szolgaltatédsi kotelezettségek koézé olyan innovativ termékeket és
szolgaltatasokat is fel kell venni, amelyeknek tarsadalmi sziikségessége és hasznossaga
bebizonyosodott.

Az UNI valasza a megfelelé szabalyozasra

Versenyviszonyokra vonatkoz6 szabalyozoi keretek kdzepette az UNI olyan szabalyozoi
politikat tdmogat, amely el&segiti a munkahelyteremtést és Uj termékek és szolgaltatasok
kifejlesztését. Lényeges, hogy a szabalyozok meghatarozzak a verseny szabalyait (arképzés,
ellenérzés, mindségi mutatdk és engedélyezés) a kimazsolazé verseny kudarcot vallott
modellje helyett a munkahelyteremt6 beruhdzasok dszténzése érdekében.

A postai szolgaltatdsok ellatésara vonatkoz6 engedéllyel rendelkezd valamennyi tarsasagnak
tisztességes és méltanyos béreken alapuld, azonos szocialis feltételeket kell teljesiteniik.

Az Uzleti és a fogyasztoi érdekeken kivil a szabalyozé hatdsagok feladatat kell képeznie a
szocialis szabalyozasnak és az arrél valé gondoskodasnak is, hogy minden tzemeltetd eleget
tegyen a megfeleld szocialis normaknak.

A mikodési engedély kiadasakor a versenytarsaknak igazolniuk kell a beruhazasok iranti
kételezettségvallalasukat.

A szabalyoz6 hatésagoknak flggetlen iranyito testiletekkel kell rendelkeznidk.

A szabalyoz6 hatésagoknak gondoskodniuk kell arrél, hogy minden lzemeltet§ betartsa a
postai szolgaltatasokra vonatkozd térvényeket — e hatdsagoknak fliggetleneknek és a
kormanyzat illetve a postai piaci szerepl6k befolyasatol menteseknek kell lennitk.

A szabalyoz6 hatdosagoknak kell6 hataskorrel kell rendelkeznilk a postara vonatkozé
torvények szabalyszeri betartatdsanak garantalasahoz.

Az UNI valasza a hosszu tavu beruhazasra és a fenntarthato
fejlédésre

Az UNI olyan politikat tamogat, amely el6segiti a munkahelyteremtést és a fenntarthaté
fejlédést.

Az UNI 6rémmel Gdvozli a technolégiai Ujitasokat, azonban azt kdveteli, hogy az uj technikak
bevezetése jarjon egyltt az alkalmazasukkal kapcsolatos konzultaciokkal és targyalasokkal.
Az Uj technoldgiak terén végrehajtott beruhazasnak magaban kell foglalnia a meglévd
dolgozdék szamara nyujtott képzési és magasabb szintli képességfejlesztési lehetéségeket is.

Az UNI tamogatja olyan Uj, innovativ postai termékek kutatasat és fejlesztését, amelyek
hozzajarulnak a postai szolgaltatasok hosszu tavu életképességéhez.

Az UNI felszdlitia a szabalyoz6é hatdésagokat és a politikai dontéshozokat, hogy vegyék
fontoléra annak szikségességét, hogy a globalis kézbesitd szakmaban a fenntarthatd
termékekre forditsanak beruhazasokat, tovabba azt, hogy a kdrnyezetvédelmi kutatasokra és
az ilyen téren folytatott j6 gyakorlati megoldasok megismerésére forditott beruhazasok révén
kizdjenek az éghajlatvaltozas ellen.

Az UNI ragaszkodik olyan toérvények és szabalyok elfogadasahoz és végrehajtasahoz,
amelyek a globalis kézbesité szakmaban a megvesztegetést, a korrupciot és a pénzmosast
megakadalyozo etikus Uzleti gyakorlat folytatasat garantaljak.
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Az UNI valasza a hatarokon atnyulé beruhazas- és kereskedelem-
politikara

Az UNI-nak és tagszervezeteinek egyuttmikddést kell folytatniuk az ILO-val és a
kormanyokkal olyan nemzetkézi megallapodasok kimunkalasa céljabol, amelyek megvédik a
munkavallaldkat a fuzioktol és a cégfelvasarlasoktol. Ha cégdsszeolvadasokra keril sor, az
UNI feladata, hogy torekedjék a dolgozok védelmére. Ezt a védelmet olyan nemzetkozi
megallapodasba kell foglalni, amely pontosan rogziti a munkavallalok védelmének
paramétereit, ugyanugy, ahogy a versenyt feligyeld hatésagok régzitik a versenyre vonatkozé
el6irasokat fuziok és cégfelvasarlasok esetében.

Ami a nyugdijak védelmét illeti, az UNI és tagszervezetei fenntartjak azt a véleményiiket, hogy
a kormanyoknak olyan Uj térvényeket kell bevezetniik, amelyek megdvjak a dolgozdk
nyugdijat és garantaljak a nyugdijalapokat, fliggetlenul attol, hogy mi torténik magaval a
céggel. Ha fuzidra, cégfelvasarlasra, vagy egy vallalat eladas vagy c¢s6d miatti
szétdarabolasara keril sor, a legelséként szamitasba vett kérdésnek a nyugdijalapok sorsat
kell tekinteni.

Fuzi6 vagy cégfelvasarlas esetén a munkaado és a szakszervezetek k6zoétt az eljaras minden
fazisaban konzultacionak és atlathato tajékoztatasnak kell folynia, és megallapodast kell kotni
a kollektiv szerz6désnek az egyesiléssel létrejové Uj tarsasagnal fenntartando
jogfolytonossagardl.

A WTO tagorszagaiban miikédé szakszervezeteknek — legyenek akar kicsik, akar nagyok —
arra kell torekednillk, hogy kormanyukkal létrehozzak a WTO Ugyeivel kapcsolatos
konzultacidk Ugyrendjét. Joguk van a szolgaltatasokrél zajlo WTO-targyalasok fejleményeire
vonatkozo6 naprakész informaciokhoz, és azokat meg is kell kdvetelnilk.

Az UNI valasza a privatizaciora

Az UNI ellenzi a privatizaciénak a beruhazasokat elésegité eszkozként térténd alkalmazasat.

Az UNI-nak és tagszervezeteinek mindennemd privatizaciés kezdeményezést aszerint kell
értékelnitk, hogy kell6 garanciat nyujt-e a munkavallalék érdekeinek megévasara.

Az UNI valasza az iranyitasra

Az UNI ugy véli, hogy a globdlis kézbesitd agazat jov6je hatarozott kodzpolitikai
kezdeményezéseken mulik, és hogy konkrét intézkedéseket kell kidolgozni a teljes pénzigyi
atlathatésag biztositasa, valamint annak érdekében, hogy a dolgozék és az Ugyfelek kelld
védelemben részesiilienek az igazgatok és a felsé vezeték korében el6forduld csalassal és
korrupciéval szemben.

Az UNI ragaszkodik ahhoz, hogy az igazgatétanacsokban és az egyéb hasonld irdnyitd
testuletekben helyet kapjanak a munkavallalék képvisel6i.

Az UNI és tagszervezetei a globalis cégekkel megkdtendd globalis megallapodasok
kidolgozasara szdlitanak fel a nemzetkézileg érvényes, alapvetd munkalgyi normak
fenntartasa és javitasa érdekében.
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